
見えるドライブ　運転見守りの使い方

運転見守りとは
お客様に代わっておクルマとドライバーの状況をダイハツコネクトが確認し、見守り者にお知らせする機能です。
見守り者が以下のタイミングでメールを受信してご家族の状態を確認できます。

注意 •	見守り者になるためには、ダイハツポート会員の登録が必要です。
•	本サービスを利用する際は、ドライバーのスマートフォンの GPS 設定をONにしておく必要があります。

運転見守りを利用するには、スマートフォンとダイハツコネクト対応車載機をダイハツコネクトアプリで接続することが必要です。

・事故や故障が発生したとき　
・おクルマのエンジンが ON で、運転を始めたとき
・自宅（設定した場所）でエンジンを OFF にしたとき
・おクルマが設定エリア外に出たとき、設定エリアに戻った

とき
・おクルマのメンテナンス時期になったとき

・スマアシが作動したとき★

・おクルマの運転が終わったとき（走行履歴）★
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ドライバー

見守り者
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設定エリア

設定エリア外への移動を検知
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メール通知、内容を確認

メンテナンス時期に
なったとき

おクルマの運転終了
（走行履歴）★

スマアシが作動★

★ : 画面での確認のみで、メール通知はありません。
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運転見守りで確認できる通知の種類
運転見守りでは、ドライバーが以下を行ったときに通知をメールで受け取ることができます。
見守り者へ通知するためには、ダイハツコネクトアプリでスマートフォンと車載機を接続する必要があります。
また、ドライバーが通知を事前に設定しておく必要があります。

1. 事故や故障が発生したとき

2. おクルマのエンジンが ON で、運転を始めたとき

3. 自宅（設定した場所）でエンジンを OFF にしたとき

4. おクルマが設定エリア外に出たとき、設定エリアに戻ったとき

設定エリア

エンジンON

事故ではエアバッグ展開、故障では警告灯が点灯した故障が通知されます。

•	おクルマのエンジンが ONで、運転を始めたときのメール頻度は設定で変更できます。
•	初期設定は 1日1 回です。ただし、初期設定の内容は予告なく変更することがあります。

•	自宅に帰ってきたときのメールは、あらかじめ設定した場所から 500 ｍ以内でエンジンをOFF にしたときに送られます。
ただし、通知の対象となる範囲は予告なく変更することがあります。
•	通知しないように設定することもできます。
•	自宅に帰ってきたときのメールを受け取るためには、ドライバーがあらかじめ自宅の場所を設定する必要があります。
詳しくは ｢運転見守り各種通知の設定、エリア設定の方法 ｣をご覧ください。

•	エリア逸脱を通知（おクルマが設定エリア外に出たとき）のメールは、設定エリアを出て 30 分経過した時にメールが送られます。
ただし、通知する時間については予告なく変更することがあります。
•	通知しないように設定することもできます。
•	エリア逸脱を通知（おクルマが設定エリア外に出たとき）のメールを受け取るためには、ドライバーがあらかじめ自宅の場所とエリアの範囲を設定する必要があります。
詳しくは ｢運転見守り各種通知の設定、エリア設定の方法 ｣をご覧ください。
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5. おクルマのメンテナンス時期になったとき

•	ダイハツコネクト対応車載機で設定したメンテナンス時期や、設定距離までの残走行距離などを共有できます。
•	見守り対象者が複数車両登録している場合、車両選択画面が表示されます。希望の車両を選択してください。

6. スマアシが作動したとき★

•	運転時のスマアシ作動回数の集計結果を確認できます。
•	見守り対象者が複数車両登録している場合、車両選択画面が表示されます。希望の車両を選択してください。

7. おクルマの運転が終わったとき（走行履歴）★

•	走行履歴（運転を開始 /終了した日時と位置情報、および運転開始から終了までの走行時間と距離）を確認できます。
•	見守り対象者が複数車両登録している場合、車両選択画面が表示されます。希望の車両を選択してください。

★ : 画面での確認のみで、メール通知はありません。
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ドライバー

運転見守り者の登録方法

1 ｢ 運転見守り（ドライバー）｣ をタップ 2
｢ 確認事項に同意します ｣ にチェック
をつけ ｢ 利用を開始する ｣ をタップ

3
｢ 見守り者を登録・変更する ｣ を
タップ

｢ 確認事項に同意します｣にチェックをつけ利用を
開始した後は ｢ご利用にあたっての確認事項 ｣に
アクセスできなくなります。

1 人のドライバーが登録できる見守り者の数は最大
5 名です。（ドライバー除く）



ドライバー
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4 ｢ 見守り者を追加する ｣ をタップ 5
見守り者の続柄、名前、
メールアドレスを入力して、
｢ メール内容ご確認 ｣ をタップ

6 ｢ メールを送信する ｣ をタップ

7 ｢OK｣ をタップ 8 見守り者が表示されていることを確認



見守り者

ドライバー
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9
見守り者承認依頼メールの
URL をタップ

10 ｢ 承認する ｣ をタップ 11
登録の完了を確認し、

「閉じる」をタップ

1
見守り者の登録完了のメール内の
URL をタップ

2
見守り者のステータスが ｢ 見守り中 ｣
になっていることを確認

注意

スマートフォンで迷惑メールの拒否設定を
されている場合は、「noreply@cp-daihatsu.
jp」からのメールを受信できるように設定して
ください。

1人の見守り者が見守ることができるドライバーの数は最大 5 名です。見守り者になるためには、ダイハツポートの
会員登録が必要です。
詳細は ｢会員登録の手順（運転見守り承認依頼から
登録）」をご覧ください。
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運転見守り通知の確認方法

1. 通知メールから確認する

1 運転見守りの通知のイベントが発生 2
運転見守りの通知メールの受信、
メールを開封

3 通知メールの内容の確認

エンジンON

設定エリア

注意 スマートフォンで迷惑メールの拒否設定をされている場合は、「noreply@cp-daihatsu.jp」からのメールを受信できるように設定してください。

エリア逸脱通知、事故や故障が発生したときの通知メールは、メールのURLをタップすると詳細を確認、ドライバーへ電話することができます。

1 通知メール内の URL をタップ 2 ドライバーへ電話
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2. ダイハツコネクトアプリの見守り者専用メニューから確認する

1
｢ 運転見守り ( 見守り者 )｣
をタップ

2
｢ 見守り通知の履歴を確認
する ｣ をタップ

3 ｢ 詳細 ｣ をタップ 4 メッセージの詳細を確認

運転見守り中のドライバーの現在地の確認方法

1 ｢ 運転見守り ( 見守り者 )｣ をタップ 2
「おクルマの現在地を確認する」を

タップ
3 ドライバーの現在地を確認

注意
•	表示される位置は周辺の環境によって、著しい誤差が生じる場合がございます。また、測位できない場合もございます。以下の操作を行い位置情報の精度を上げて使用してください。
•	スマートフォンの GPSで高精度に設定する
•	スマートフォンの時刻を正しい時間に設定する
•	スマートフォンのWi-Fi をオンにする

以下の場合、見守り者専用メニューが使用できなくなります。
•	ドライバーが退会した場合
•	ドライバーがダイハツコネクト対応車載機とダイハツコネクトアプリで接続したおクルマを削除した場合
•	ドライバーが見守り設定を解除した場合

•	現在地の情報は 1分ごとに更新されます。ただし、更新される時間は予告なく変更することがあります。
•	以下の場合、本サービスは利用できません。
•	ドライバーが見守り者の通知をOFF にしている場合
•	ドライバーが運転見守りの設定で、運転見守りのご利用をOFF にしている場合
•	ドライバーが運転見守りの設定で、｢位置情報の提供 ｣設定をOFF にしている場合




